
PUBLICZNY 
TRANSPORT 

PRZYSZŁOŚCI 



KATARZYNA STRZEGOWSKA 

W ZTM WARSZAWA OD 2016 ROKU,  
OD 2020 ROKU JAKO DYREKTOR 

OD 22 LAT ZWIĄZANA Z PRZEWOZAMI 
AUTOBUSOWYMI, A OD 12 LAT 
Z KOMUNIKACJĄ MIEJSKĄ 



JAK PRZEWIDZIEĆ 
PRZYSZŁOŚĆ? 



TRANSPORT PUBLICZNY 
CENY PALIW 

CENY PRĄDU 

BRAKI KIEROWCÓW 
KOSZTY PRACY 

PANDEMIA 

K O S Z T Y 
INWESTYCJI 

DŁUGOTRWAŁE 
PROCEDURY 



WYDATKI NA ZAKUP USŁUG PRZEWOZOWYCH (W MLN ZŁ) 

2
 7

4
2

,9
 

5
8

5
,1

 

2
 5

6
6

,4
 

8
7

4
,8

 

2
 6

0
9

,9
 

8
4

3
,1

 

2
 4

6
5

,4
 

8
2

5
,8

 

2
 5

0
7

,1
 

8
2

4
,1

 

2
 3

8
5

,4
 

8
1

8
,1

 

2
 6

2
9

,8
 

7
7

1
,2

 

2
 2

4
8

,7
 

7
4

2
,3

 

2
 2

7
6

,0
 

7
3

7
,4

 

2
 0

3
5

,5
 

6
2

8
,0

 

1
 8

1
7

,2
 

5
6

8
,9

 

1
 6

6
2

,9
 

5
5

7
,5

 

1
 4

8
5

,7
 

5
2

1
,7

 

1
 2

9
0

,5
 

4
6

9
,8

 

1
 1

5
8

,6
 

4
6

2
,1

 

1
 0

6
9

,0
 

4
4

9
,6

 

1
 0

3
3

,4
 

4
4

3
,6

 

9
4

4
,7

 
4

2
1

,6
 

8
3

5
,7

 
4

2
8

,9
 

2
 6

1
9

,8
 

5
5

3
,3

 

WPŁYWY ZE SPRZEDAŻY BILETÓW (W MLN ZŁ) 

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

51,3% 
44,6% 

42,9% 42,1% 
39,9% 

36,4% 

35,1% 

33,5% 

31,3% 

30,9% 

32,4% 33,0% 

29,3% 

34,3% 

32,9% 33,5% 

32,3% 34,1% 
21,1% 

21,3% 
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PROGNOZOWANA RZECZYWISTA LICZBA MIESZKAŃCÓW WARSZAWY 

(W TYS.) 

Dane za „Prognoza demograficzna dla Warszawy”, Śleszyński P., Kubiak Ł., Korcelli-Olejniczak E., Przegląd Geograficzny T. 92 z. 4 (2020) 
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WIEK PRZEDPRODUKCYJNY 

WIEK PRODUKCYJNY 

WIEK POPRODUKCYJNY 

Dane za „Prognoza demograficzna dla Warszawy”, Śleszyński P., Kubiak Ł., Korcelli-Olejniczak E., Przegląd Geograficzny T. 92 z. 4 (2020) 

PROGNOZOWANA RZECZYWISTA LICZBA MIESZKAŃCÓW WARSZAWY 

(W TYS.) 
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18% 

63% 

18% 

17% 

59% 

24% 

Dane za „Prognoza demograficzna dla Warszawy”, Śleszyński P., Kubiak Ł., Korcelli-Olejniczak E., Przegląd Geograficzny T. 92 z. 4 (2020) 

PROGNOZOWANA RZECZYWISTA LICZBA MIESZKAŃCÓW WARSZAWY 

(W TYS.) 



WYZWANIA 
KLIMATYCZNE 



DIESEL 

Dane wg stanu na koniec lipca 2022 r. 

BIO HYBRID LNG CNG 
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LICZBA AUTOBUSÓW WG NORMY EMISJI SPALIN 



LNG CNG 

293 
162 

50 

75 

JUŻ 580 Z 1868 AUTOBUSÓW 

Dane wg stanu na koniec lipca 2022 r. 
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ZMIANA SPOSOBU 
MYŚLENIA O MIEJSKIEJ 

MOBILNOŚCI 



Dane z „Warszawskiego Badania Ruchu” (2015) 

57 38 4 



ZAWSZE 

TRANSPORTEM 

PUBLICZNYM 

ZAWSZE 

PRYWATNYM 

AUTEM 

TO 

ZALEŻY 



ZAWSZE 

TRANSPORTEM 

PUBLICZNYM 

ZAWSZE 

PRYWATNYM 

AUTEM 

TO 

ZALEŻY 



ZAWSZE 

TRANSPORTEM 

PUBLICZNYM 

ZAWSZE 

PRYWATNYM 

AUTEM 

TO 

ZALEŻY 



ZAWSZE 

TRANSPORTEM 

PUBLICZNYM 

ZAWSZE 

PRYWATNYM 

AUTEM 

TO 

ZALEŻY 



30% 
Dane z „Warszawskiego Badania Ruchu” (2015) 



250 000 PRACUJĄCYCH 

Dane ze stat.gov.pl wg stanu na koniec czerwca 2021 r. 





PLAN ZRÓWNOWAŻONEJ 

MOBILNOŚCI MIEJSKIEJ 

SUMP 



- SMART 
WARSZAWA - 

AGGLOMERATION 



HURTOWNIA DANYCH 

ZATRZYMAŃ NA PRZYSTANKACH 850 000 

PASAŻERÓW ZLICZONYCH AUTOMATYCZNIE W AUTOBUSACH 1 150 000 

WEJŚĆ DO SYSTEMU METRA 700 000 

KILOMETRÓW PRZEJECHANYCH PRZEZ POJAZDY WTP 520 000 

AKTYWACJI BILETÓW 300 000 

SPRZEDANYCH BILETÓW 190 000 

KONTROLI BILETÓW 35 000 

ZDARZEŃ 150 

CODZIENNIE 





DZISIAJ 



DZISIAJ 



JUTRO 



JUTRO 



POJUTRZE 



PODSUMOWANIE 



Wyniki badania opinii publicznej „Barometr Warszawski” z lat 2010-2021 

JAK OCENIA PAN/PANI FUNKCJONOWANIE KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ? 
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BARDZO DOBRZE 

RACZEJ DOBRZE 

TRUDNO POWIEDZIEĆ 

RACZEJ ŹLE 

BARDZO ŹLE 



2% 94% 

Wyniki badania opinii publicznej „Barometr Warszawski” z listopada 2021 r. 

ZASIĘG 24% 
19% CZĘSTOTLIWOŚĆ 

12% CZAS JAZDY 

ZATŁOCZENIE 23% 
10% OPÓŹNIENIA 

9% BRAK WENTYLACJI 
ZA GORĄCO 
ZA ZIMNO 





DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ 

Wszystkie ikony wykorzystane w tej prezentacji zostały wykonane przez i pochodzą ze strony 


